Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaci LOTAIP
pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obliga
Cémo acceder al T Direccién y Tipos de o " o a
servicio A . teléfono de la canales _Numero f | Numerocde
(Se describe el obtencién del servicio o ater’u:u'ﬁn d 'l:lempo Oficinas y oficina y disponibles de - Link para Link para el cl /ci Porcentaje de
Denominacién Descripcién detalle del proceso (Se debera listar los LT CHlNEED EG it i i6 Servui ° " descargar el servicio por HEECERED G udada_nas que satisfaccion
No. N . N interno que sigue el | (Detallar los Costo respuesta i o i A - - accedieron al
del servicio del servicio | que debe seguir la o | requisitos que exige la g 5 (Describir si es | que ofrecen el [ que ofrece el P! N formulario de | internet (on sobre el uso
el ciudadano para la | obtencién del servicio y SCVIC dias de|la (HSoras, DI, para ciudadania servicio servicio (Detallar si es (S|/No). servicios line) ,SI:_N ° e’n :I serwl : del servicio
obtencién del donde se obtienen) ieoT:r?:s; IR en general, _("l‘lk_ para por venta_nilla, u('::’i:::t::’l)o Bctmative
servicio). personas direccionar a | oficina, brigada,
1. Entregar la 1. Llenar el formulario  |1. La solicitud de
solicitud de acceso a [de la solicitud de acceso |acceso a la informacién
la informacién publica |a la informacion publica; | piblica llega a la
Solicitud de Ati’:d"jf ala en fisico o a través de|6 méxima autoridad de la htt| ‘:t www.ad | | wwad
poblacion correo electrénico 2. Llenar la informacion |institucion. ? Aqi ministracionpu | .- i
¥ " " . . " p
1 f::;sn‘::d';n previendo la |3 Estar pendiente de si el servicio esta 2. Pasa al dreaque  |07:30a17:00[ Gratuito 15dias  |Ciudadania en ge| 22?::;”3 62853144, ;asgt:;‘ig:b dela No blica.qob.ec/tra ﬂl:,'sif.ﬂsrlouﬁ 4 14 85%
Publica mf(.)r.maclon que [que la respuesta de |disponible en internet  [genera, produce o w actenos/
solicite. contestacién se (en linea). custodia la informacién. alfiformularios
entregue antes de los | 3. Realizar el 3. Seremite a la
15 dias dispuesto en |seguimiento a la méxima autoridad para
A 1. Contacto con la
psfsy(;:s del » Comisaria Municipal 1. Cf’”@“" con .Ia
canton para la Beneficio gor! para registrarse como Comlsarl.a Municipal
participacion en |2POY° logistico |participante en la para registrarse como Personas que o
Ferias para las , feria. 1. Registrarse en la participante en Ia feria. " " desen partl;lpyar Comisarai y . descargar el www.servicioart
2 . personas a fin 2. traslado de los o . 2. traslado de los 8:30 a 17:00 | Gratuito 1 dia en la exposicién |mercado 62853144 |Ventanilla No N 15 30 80%
gastronomicas L comisaria Municipal ¥ S formulario esanos.gob.ec
que se efectusn de pamapar en |ytensillos. utensillos. y vepta de Municipal.
L Ferias Armado de los Armado de los stands. comidas.
periodicamente Gastronémicas 3. Participar en la feria
en el mercado * |stands. . P
municipal. 3. Participar en la gastrondmica.
SeaTeTuEaUS TUTTTTETTOTTOE
Adultos Mayores Desarrollo Social.
con Tener 65 afios de edad.
alimentacion, Contar con 26 HOMBRE. 26 HOMBRE.
Atencidn al actividades Tener 65 afios de edad. |disponibilidad de cupos. 26 MUJERES. 26 MUJERES.
3 |Adulto Mayor en [ludicas, Contar con Presentar documentos Centro No El total de El total de
el Centro recreativas y disponibilidad de cupos. |personales. Personas que Gererontoldgico. En las oficinas poblacion poblacién
Gerentoldgico educativas, con Presentar documentos |Llenar los registros pertenecen al GAD Municipio de los beneficiada es beneficiada es
Nueva Vida, en |salud en Solicitar el ingreso en |personales. pertinentes. grupo del Adulto |de Arosemena organismos que No hay de 52 adultos/as |de 52 adultos/as
convenio con el |coordinacién con|la Coordinacion de Llenar los registros Recibir el servicio. Mayor. Tola. 063017842 prestan el formulario en mayores. mayores.
MIES el Subcentro de |Desarrollo Social. pertinentes 7.30 a 13:00 |Gratuito A diario MIES. 062853144 servicio. la pagina No hay servicio 90%
ToS TS U SONCITaT ETTgTEST e TE
esta seccion Coordinacion de
visitan y prestan Desarrollo Social. 32 HOMBRES 32 HOMBRES
atencién en sus Tener 65 afios de edad. 18 MUJERES 18 MUJERES
hogares, se Contar con El total de El total de
4 fortalece su Tener algln tipo de disponibilidad de cupos. Centro No poblacion poblacién
Atencién a autoestima, se discapacidad. Presentar documentos Personas que Gererontoldgico. En las oficinas beneficiada en |beneficiada en
personas con fortalece su Presentar los personales. poseen alguna [GAD Municipio de los de 50 personas |de 50 personas
Discapacidad, en |participacion Solicitar el ingreso en |documentos personales. [Llenar los registros discapacidad o [de Arosemena organismos que No hay con con
convenio con el |social, se realiza |la Coordinacién de Llenar los registros pertinentes. necesidad Tola. 063017842 prestan el formulario en discapacidad. discapacidad.
MIES actividades Desarrollo Social. pertinentes. Recibir el servicio. 7:30 @ 13:00 |Gratuito A diario especial MIES. 062853144 servicio. la pagina No hay servicio 90%
Pacientes con
Coordinar con la Discapacidad.
5 técnica de Fisioterapia Adultos No
y acordar los horarios. Mayores.
Se facilita Coordinar con la Cumplir con el horario. Personal del Municipio a En el local de
fisioterapia de técnica de Someterse y colaborar Municipio. través de la fisioterapia, No hay
recuperacion y |Fisioterapia y acordar |Preferentemente un con el tratmiento de la Poblacién en Unidad de instalaciones del formulario en
FISIOTERAPIA _[curativa los horarios diagnéstico médico fisioterapia. 14:00 a 16:30|Sin costo | A diario general. Desarrollo Social 62853144 | municipio la_pagina No hay servicio |50 persona 150 personas 85%
6
Atencién Todo la Municipio a En el local de
odotonlégica a Dialogo directo con la poblacién que  |tarvés de la odontologia, No hay
los usuarios que [Dialogo directo con la odontéloga. requiera el Unidad de instalaciones del formulario en
ODONTOLOGIA I.?. requieren. _gr%osrétlfﬁLnga Voluntad de hacerce at%m — 8:00 a 16:30 [Sin costo |A diario servicio Desarrollo Social 62853144 | municipio No la pagina No hay servicio |40 personas 120 personas 70%
registro de verbalmente el Documentos que segun |el requerimiento.
escrituras de requerimiento. el caso se requieran. Presentar los requisitos
propiedad y Presentar los Copia de documentos que segun el caso se
otros requisitos que segun |personales del requiera.
7 documentos. el caso se requiera. solicitante. Llenar el formulario Dependien Enla
Emicion de Llenar el formulario |Llenar el formulario. para la prestacion del do del Municipio a dependencia del
certificaciones para la prestacion del [Pago de valores. servicio. servicio Todo la través de la registro de la
refrentes a la servicio. Certificado de no Pagar en recaudacion que poblacién que Direccién del propiedad en las No hay
REGISTRO DE tenencia de Pagar en recaudacion |adeudar al municipio. los valores que requiera el |Al momento y |requiera el Registro de la instalaciones del formulario en
LA PROPIEDAD |propiedades. los valores que demanden el servicio. |7:30 a 16:30 |usuario hasta dos dias |servicio Propiedad 62853144 | municipio. No la pagina No hay servicio [50 personas 150 personas 90%
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personales.
Llenar el formulario de

FTESETTtaT T CopTa Ue
documentos
personales.

*AGUA requeridos. solicitud. Llenar el formulario de
POTABLE. Presentar los Copia de ocumento que |solicitud.
8 *ALCANTARILLA [documentos certifique la propiedad Copia de ocumento que Dependien Municipio a
DO. requeridos. del terreno. certifique la propiedad do del Al momento y través de la
*RECOLECCION |Coordinar con los Certificado de no del terreno. servicio hasta tres dias | Todos los direccion de la
Y TRATAMIENTO |tecnicos que emiten [adeudar al municipio. Certificado de no que con la usurios Unidad de No hay
DE RESIDUOS [la orden de la Cancelar los valores del |adeudar al municipio. requiera el |instalacion del [recidentes en el |saneamiento formulario en
SERVICIOS BASI[SOLIDOS. instalacion del costo de la instalacién _|Cancelar los valores del [7:30 a 16:30 [usuario servicio cantén. ambiental. 62853144 | Presencial. No la pagina No hay servicio | 20 personas. 100 oersonas. 85%
RCVISTOT TrUsuaTTo expica T DEpETTOTETT [ SU TTHTaToS €
VEHICULAR. Presentarse en la Matricula del Vehiculo servicio que requiere, do del la revisén y/o
*MATRICULACIO|Seccién de Transito |original y copia. se verifica los servicio matriculacion.
N VEHICULAR. |[solicitando el servicio |Copia de documentos documentos para el requerido y |En la solucién
TRANFERENCIA [que requiera el personales. caso, se leda la sila de incidente
9 DE DOMINIOS. |ususrio, con la Pago de la matricula del |informacion y revision lleva algin
SOLUCION DE |verificacion de la vehiculo. orientacion pertinente, esta tiempo en Todo usuario
INSIDENTES. informacion y Certficado de no se complementa la pasada del |razon que que requiera del |Municipio a
MATRICULACIO |CERTIFICADO orientacion adeudar al municipio. documentacion faltante mes de la |interactian servicio, través de la No hay
N Y REVISION UNICO pertinente se le Pago del rodage; y se atiende al calendariza |algunos propietarios de |Seccién de formulario en
VEHICULAR VEHICULAR. atiende al usuario. Otros seqgun el caso. usuario.. 7:30 a 16:30 |cién tiene |actores, vehiculos. Transito. 62853144 Presencial. No la pagina No hay servicio | 200 personas 600 personas. 90%

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos
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RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):
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